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I. Introduccion

Actualmente el entorno social se ha visto inmerso en diferentes problematicas que
impactan de forma negativa el diario vivir de las personas, muchos de ellos influenciados
por parametros comportamentales, las mas evidenciada ha sido la violencia con el
transcurso del tiempo, la cual no ve raza, género, etnia, clase social, cultura, etc. La
problematica mencionada con el pasar de los afios ha venido haciendo diferentes
metamorfosis llegando a un punto en la sociedad en donde es muy evidente o esta muy
oculto, se puede abordar los puntos de micro y macro machismos en la sociedad como

punto muy evidente y como punto oculto.

La violencia se define como un acto que causa dafio o angustia a alguien o algo, ademas,
puede ser un medio para obtener algo. La violencia de género es uno de los problemas
mas callados y normalizados a través de la historia, las mujeres en conjunto con los grupos
minoritarios constituyen el mayor porcentaje de victimas en el mundo, problematica
influenciada por las diferentes costumbres, culturas, comportamientos desarrollados por

la humanidad.

La violencia es un hecho comun en el mundo, el cual se ha convertido en un problema
social, definido como tal debido a la magnitud, el dafio, efectos y alcance que tiene. Al
momento de mencionar las diferentes causas del porqué se lo denomina problema social,
es primordial ver uno de los puntos principales que es el efecto a posterior del dafio
recibido por parte del afectado, debido a que esa huella mnémica que se genera en la
persona es reprimida o expulsada, cualquier de las dos es peligrosa para el bienestar fisico,

mental y social del sujeto.

La violencia genera diferentes impactos en el ser humano y uno de ellos son los impactos
que se generan en los circulos social, familiar, educativo y sentimental. Este protocolo se
enfoca en el circulo social y educativo. La violencia a nivel educativo se lo podria
posicionar como un factor obstaculo frente al desarrollo del estudiante, debido a que vivir
bajo un ambiente de violencia va a generar o dificultar el foco de atencion del aprendizaje
del sujeto, llevandolo a un desempefio menor al estimado, porque no son las medidas
optimas de desarrollo del ser humano. Se lo puede evidenciar en pequefios momentos en
el transcurso del dia educativo con comportamientos como: discusion entre pares,

resistencia al trabajo en equipo, posicionamiento de superioridad con el otro, etc.



Cada uno de los integrantes del AITEC corre el riesgo de sufrir algun tipo de abuso o
altercado contra su integridad, para lo cual es importante poner en manifiesto que el
protocolo busca establecer una ruta de accién adecuada para cada integrante que sufra
alguna afectacion de esta indole. Se toma en consideracion que el ser humano debe de
gozar de un estado de salud pleno. La Organizacién Mundial de la Salud (1946) menciona
que: “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente

la ausencia de afecciones o enfermedades” (p.2).
II.  Marco Legal

Constitucion de la Republica

Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibirdn atencion
prioritaria y especializada en los &mbitos ptblico y privado. La misma atencion prioritaria
recibirdn las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual,
maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestard especial

proteccion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad.
Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas:

b) Una vida libre de violencia en el &mbito publico y privado. El Estado adoptara
las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en
especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas
mayores, personas con discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o
vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la

explotacion sexual.

Art. 75.- Toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela efectiva,
imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con sujecion a los principios de
inmediacion y celeridad; en ningun caso quedara en indefension. El incumplimiento de

las resoluciones judiciales serd sancionado por la ley.

Art. 77.- En todo proceso penal en que se haya privado de la libertad a una persona, se

observaran las siguientes garantias basicas:

8. Nadie podra ser llamado a declarar en juicio penal contra su conyuge, pareja o

parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, excepto en el



caso de violencia intrafamiliar, sexual y de género. Seran admisibles las declaraciones
voluntarias de las victimas de un delito o de los parientes de éstas, con independencia del
grado de parentesco. Estas personas podran plantear y proseguir la accion penal

correspondiente.

Art. 81.- La ley establecera procedimientos especiales y expeditos para el juzgamiento y
sancion de los delitos de violencia intrafamiliar, sexual, crimenes de odio y los que se
cometan contra nifias, nifios, adolescentes, jovenes, personas con discapacidad, adultas
mayores y personas que, por sus particularidades, requieren una mayor proteccion. Se
nombraran fiscales y defensoras o defensores especializados para el tratamiento de estas

causas, de acuerdo con la ley.

Art. 331.- El Estado garantizard a las mujeres igualdad en el acceso al empleo, a la
formacion y promocion laboral y profesional, a la remuneracion equitativa, y a la
iniciativa de trabajo auténomo. Se adoptaran todas las medidas necesarias para eliminar
las desigualdades. Se prohibe toda forma de discriminacion, acoso o acto de violencia de

cualquier indole, sea directa o indirecta, que afecte a las mujeres en el trabajo.
Art. 347.- Seré responsabilidad del Estado:

(...) numeral 6. Erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo y

velar por la integridad fisica, psicoldgica y sexual de los estudiantes.

Art. 393.- El Estado garantizard la seguridad humana a través de politicas y acciones
integradas, para asegurar la convivencia pacifica de las personas, promover una cultura
de paz y prevenir las formas de violencia y discriminacion y la comision de infracciones
y delitos. La planificacién y aplicacién de estas politicas se encargard a Organos

especializados en los diferentes niveles de gobierno.

Codigo Organico Integral Penal

Art. 78.1.- Mecanismos de reparacion integral en casos de violencia de género contra las
mujeres. - En los casos de violencia de género contra las mujeres, las autoridades
judiciales podran disponer las siguientes medidas, no excluyentes, de reparacion

individual o colectiva:

1. Rehabilitacion fisica, psicologica, ocupacional o educativa de la victima directa

y de las victimas indirectas.



2. Reparacion de daio al proyecto de vida basado en el Derecho Internacional de

los Derechos Humanos.

Art. 105.- Trabajos forzados u otras formas de explotacion laboral. - La persona que
someta a otra a trabajos forzados u otras formas de explotacion o servicios laborales,

dentro o fuera del pais, serd sancionada con pena privativa de libertad de diez a trece afios.

Habra trabajos forzados u otras formas de explotacion o servicios laborales en los

siguientes casos:

4. Cuando se obligue a una persona a realizar un trabajo o servicio utilizando la

violencia o amenaza.

Art. 141.- Femicidio. - La persona que, como resultado de relaciones de poder
manifestadas en cualquier tipo de violencia, dé muerte a una mujer por el hecho de serlo
o por su condicion de género, serd sancionada con pena privativa de libertad de veintidos

a veintiséis aflos.

Art. 155.- Violencia contra la mujer o miembros del ntcleo familiar. - Se considera
violencia toda accion que consista en maltrato, fisico, psicologico o sexual ejecutado por

un miembro de la familia en contra de la mujer o demas integrantes del nucleo familiar.

Se consideran miembros del nucleo familiar a la o al conyuge, a la pareja en union de
hecho o union libre, conviviente, ascendientes, descendientes, hermanas, hermanos,
parientes hasta el segundo grado de afinidad y personas con las que se determine que el
procesado o la procesada mantenga o haya mantenido vinculos familiares, intimos,

afectivos, conyugales, de convivencia, noviazgo o de cohabitacion.

Art. 156.- Violencia fisica contra la mujer o miembros del ntcleo familiar. - La persona
que, como manifestacion de violencia contra la mujer o miembros del nicleo familiar,
cause lesiones, sera sancionada con las mismas penas previstas para el delito de lesiones

aumentadas en un tercio.

Art. 157.- Violencia psicoldgica contra la mujer o miembros del ntcleo familiar: Comete
delito de violencia psicologica la persona que realice contra la mujer o miembros del
nucleo familiar amenazas, manipulacion, chantaje, humillacion, aislamiento,
hostigamiento, persecucion, control de las creencias, decisiones o acciones, insultos o
cualquier otra conducta que cause afectacion psicologica y sera sancionada con pena

privativa de libertad de seis meses a un afo.



Si con ocasion de la violencia psicoldgica se produce en la victima, enfermedad o

trastorno mental, la sancion serd pena privativa de libertad de uno a tres afios.

Si la infraccidn recae en persona de uno de los grupos de atencion prioritaria, en situacion
de doble vulnerabilidad o con enfermedades catastroficas o de alta complejidad, la

sancion sera la maxima pena, aumentada en un tercio.

Art. 158.- Violencia sexual contra la mujer o miembros del nicleo familiar. - La persona
que, como manifestacion de violencia contra la mujer o un miembro del ntcleo familiar,
se imponga a otra y la obligue a tener relaciones sexuales u otras practicas analogas, sera
sancionada con el maximo de las penas previstas en los delitos contra la integridad sexual
y reproductiva, cuando se trate de nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores

y personas con discapacidad.

Ley para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres
Art. 4.- Definiciones. Para efectos de aplicacion de la presente Ley, a continuacion, se

definen los siguientes términos:

Violencia de género contra las mujeres. - Cualquier accion o conducta basada
en su género que cause o no muerte, dafo y/o sufrimiento fisico, sexual, psicologico,
econdmico o patrimonial, gineco-obstétrico a las mujeres, tanto en el ambito publico

como privado.

Daiio. - Es el perjuicio causado a una persona como consecuencia de un evento
determinado. En este caso el dafio implica la lesion, menoscabo, mengua, agravio, de un

derecho de la victima.

Estereotipos de género. - Es toda preconcepcion de atributos y caracteristicas
poseidas o papeles que son o deberian ser ejecutados por hombres y mujeres,

respectivamente.

Victimas. - Se considera a la mujer y/o demas miembros integrantes del nucleo

familiar que sufran violencia o afectacion ejecutada por un miembro de la familia.

Persona agresora. - Quien comete una accién u omision que implique cualquier

forma de violencia contra las mujeres.

Relaciones de poder. - Acciones, omisiones y practicas sociales, politicas,

econdmicas, culturales o simbodlicas que determinan la imposicion de la voluntad de una



persona o grupo por sobre la de otro, desde una relacion de dominacién o subordinacion,
que implica la distribucion asimétrica del poder y el acceso y control a los recursos

materiales e inmateriales entre hombres y mujeres.

Discriminacion contra las mujeres. - Denota toda distincion, exclusion o
restriccion basada en su condicion de tal, que tenga por objeto o resultado menoscabar o
anular el reconocimiento de las mujeres, atentar contra los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econdémica, social, cultural, o en

cualquier otra.

Revictimizacion. - Son nuevas agresiones, intencionadas o no, que sufre la
victima durante las diversas fases de atencion y proteccion, asi como durante el proceso
judicial o extrajudicial, tales como: retardo injustificado en los procesos, desproteccion,
negacion y/o falta injustificada de atencion efectiva, entre otras respuestas tardias,

inadecuadas o inexistentes, por parte de instituciones estatales competentes.

Masculinidades. - Es la construccion sociocultural sobre roles y valores
asociados al comportamiento de los hombres. Se aboga por que se ejerzan sin machismo

ni supremacia o violencia hacia las mujeres.

Ley Organica de Educacion Superior
Art. 5.- Derechos de las y los estudiantes. - Son derechos de las y los estudiantes los

siguientes:
J) A desarrollarse en un &mbito educativo libre de todo tipo de violencia

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior. - Son funciones del Sistema de

Educacion Superior:

p) Implementar politicas y programas institucionales con el fin de erradicar

cualquier forma de violencia.

q) Crear programas de prevencion orientados a identificar las diferentes formas de
violencia (institucional, sexual, psicologica, fisica, simbolica, patrimonial- econémica,

emocional).

Art. 86.- Unidad de Bienestar en las instituciones de educacion superior. - Las
instituciones de educacion superior mantendran una unidad administrativa de bienestar

destinada a promover los derechos de los distintos estamentos de la comunidad



académica, y desarrollard procesos de orientacion vocacional y profesional, ademés de
obtencién de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas, y ofrecerd servicios

asistenciales que se determinen en las normativas de cada institucion.

b) Promover un ambiente libre de todas las formas de acoso y violencia;
III. Marco tedrico

Se toma en consideracion como principal concepto la “violencia”, se parte con una breve
diferenciacion entre abuso y violencia debido a que son conceptos que van de la mano.
Para lo cual, la Organizacién Panamericana de Salud define el abuso como: Los actos de
violencia psicoldgica y verbal perpetrados por adultos en posiciones de responsabilidad,

confianza o poder sin ejercer la fuerza fisica (OPS, 2020).

La Organizacion Panamericana de la Salud menciona que el abuso en muchas ocasiones
es generado por personas adultas en una posicion de superioridad, vale destacar que el
abuso en la actualidad se puede identificar en varias harias de desarrollo del ser humano,
desde la infancia hacia la adultez. Tomando en consideracion los esquemas de
comportamiento en muchas ocasiones en un hogar donde el abuso es una situacion diaria,
el nifio aprende aquellos comportamientos de forma visual y en distintas situaciones el
mismo es replicado en pequefios momentos como lo son la escuela o pequefios grupos de

amistades.
Mientras que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la violencia como:

La accion premeditada del uso indiscriminado de la fuerza ejerciendo un poder de
manera omnipotente contra una persona, sea este uno mismo u otra persona
externa o vinculada al mismo, sea esta de forma fisica, verbal, psicoldgica con la

finalidad de causar malestar, traumas o privaciones (OMS, 2002).

La Organizacion Mundial de Salud da un breve preambulo entorno a los tipos de
violencia, sin embargo, es importante mencionar e identificar que los términos
mencionados van de la mano debido a que la violencia es consecuencia del abuso, por

aquello se menciona que no hay abuso sin violencia.

Segun la Organizacion de Naciones Unidas — Mujeres (2022) los diferentes tipos de

violencia son:



e Violencia econdémica: Consiste en lograr o intentar conseguir la dependencia
financiera de otra persona, manteniendo para ello un control total sobre sus
recursos financieros, impidiéndole acceder a ellos y prohibiéndole trabajar o
asistir a la escuela.

e Violencia psicologica: Consiste en provocar miedo a través de la intimidacion; en
amenazar con causar dafio fisico a una persona, su pareja o sus hijas o hijos, o con
destruir sus mascotas y bienes; en someter a una persona a maltrato psicolégico o
en forzarla a aislarse de sus amistades, de su familia, de la escuela o del trabajo.

e Violencia emocional: Consiste, por ejemplo, en minar la autoestima de una
persona a través de criticas constantes, en infravalorar sus capacidades, insultarla
o someterla a otros tipos de abuso verbal; en dafiar la relacién de una pareja con
sus hijas o hijos; o en no permitir a la pareja ver a su familia ni a sus amistades.

e Violencia fisica: Consiste en causar o intentar causar dafio a una pareja
golpeandola, propinandole patadas, quemandola, agarrandola, pellizcandola,
empujandola, dindole bofetadas, tirandole del cabello, mordiéndole, denegandole
atencion médica u obligdndola a consumir alcohol o drogas, asi como empleando
cualquier otro tipo de fuerza fisica contra ella. Puede incluir dafios a la propiedad.

e Violencia sexual: Conlleva obligar a una pareja a participar en un acto sexual sin
su consentimiento. Véase infra para obtener mdas informacion sobre la violencia

sexual.

Al no profundizar en este tema, cualquier tipo de violencia se es racionalizado en la
sociedad, sin considerar los efectos que puedan tener en las mujeres o grupos minoritarios

victimas de estos actos.

Cuervo y Martines (2013) exponen que el ciclo de la violencia estd compuesto por las

siguientes fases:



Rompimiento

~——————
Hustracion 1 Ciclo de la violencia

En la primera fase se visualiza violencia psicologica, verbal y econdmica. Se produce un
escenario de incertidumbre, las amenazas y temor se dan en relacion con la fluctuacion
del agresor, por lo tanto, la victima no sabe qué puede suceder. Prosiguen actos, palabras
y conductas, que son argumentados por parte del victimario, cualquier situacion o palabra
por simple que parezca, servird como pretexto para dar lugar a la agresion hacia la otra
persona. También puede generarse actos de tension, como parte del castigo para ocasionar

dolor a nivel emocional.

En la segunda fase se puede mencionar que consta de dos subcategorias las cuales son la

etapa de violencia y la etapa de defensa.

e Violencia: comportamiento realizado por parte del agresor con la finalidad de
atentar sobre la integridad fisica de la victima. Dichos comportamientos
inadecuados son sustentados bajo situaciones de tension. Este comportamiento es
realizado como un acto de poder, frente a la victima para darle una “leccion” de
que no vuelva a pasar aquella situacién detonante.

e Defensa: Se ven dos casos dentro de la defensa, el cual se posiciona de forma

sumisa y aquel que se defiende ejerciendo fuerza.

Dentro de la tercera fase, se evidenciard la etapa de reconciliacion — justificacion —

aceptacion y dependencia.

e Reconciliacion: Tomamos en consideracion la vision del agresor luego del acto.

El agresor se presenta con arrepentimiento por el acto cometido, mencionando



que no va a volver a cometer el acto. Sin embargo, hay que tener en consideracion
que el acto violento en muchas ocasiones es desarrollado de forma impulsiva, para
lo cual al no tener una génesis comportamental se tiende a caer en el mismo error.
Aceptacion: Luego de que el agresor realice los actos de compensacion
(Reconciliacion, justificacion) la victima da paso al desarrollo o replica de este
comportamiento.  Tomemos  diferentes conductas o  proyecciones
comportamentales frente a la aceptacion inconsciente de este acto mediante la
aceptacion.

Dependencia: Bajo la premisa de no perder su relacion, genera un vinculo

dependiente con el agresor posiciondndose con una conducta sumisa.

El rompimiento del ciclo es importante ubicarlo como un corte, o fractura de este ciclo

de violencia, es a lo que se estima llegar con la persona violentada, con la finalidad de

salvaguardar su integridad y salud fisica, mental y social. Ademas, velar una auto

superacion y reconstruccion de su personalidad.

IV.

Objetivo General

Establecer una ruta de accion para la prevencion y erradicacion de todo tipo de violencia,

acoso y discriminacion basada en género y orientacion sexual en la comunidad AITEC,

mediante principios y procedimientos que garanticen la integridad de las victimas.

V.

Alcance

Cada una de las rutas establecidas en el presente protocolo se aplica a las actuaciones de

autoridades, personal académico, personal administrativo y técnico, estudiantes; frente a

miembros de la institucidn o fuera de ella.

VI

Principios

Cada principio representara una cualidad con la cual se trabajara en la atencion de casos

de acoso, discriminacion y violencia de género, se detallan:



Igualdad y no discriminacion

*Se brindara el apoyo equitativo a cada una de las personas sin excluir por religion, raza,
color, etnia, género, etc.

No revictimizacion

*Se busca no revivir el sentimiento de vulneracion de la persona atendida, evitando que esta
se posicione de forma continua en el rol de victima, trabajando el enfoque del aqui y el
ahora entorno al mejoramiento.

Confidencialidad

*La informacion de la victima debe ser protegida, no puede ser divulgada sin el
consentimiento de la persona asistida

Profesionalismo

*El profesional que atendera este tipo de casos, debera abordarlos con un alto nivel ético y
moral salvaguardando el bienestar pleno de la persona afectada

Atencion, proteccion y acompafiamiento

*La persona afectada recibira contencién emocional como primera intervencion, gestion de
medidas de proteccion en caso de ser necesarias

Derivacion, notificacion y respuesta efectiva

*Los casos que se susciten deberan ser atendidos de manera oportuna en todas las instancias
del proceso, hasta su resolucion. En los casos en los que la Ley determine, los actos de
acoso, discriminacion y violencia deberan ser denunciados y derivados al Sistema de
Justicia

VII. Procedimiento

El procedimiento de actuacion frente a casos de acoso, discriminacion y violencia de

género se va a enfocar en 3 etapas.
7.1. Primera Etapa: esta fase tiene un componente: la prevencion.
7.1.1. Prevencion

La prevencion de las distintas formas de violencia y discriminacién en contra de las
mujeres o0 grupos minoritarios se centra en advertir e informar sobre la situacion expuesta,
con la finalidad de evitar y/o erradicar cualquier acto de violencia en la institucion. La
prevencion busca frenar la propagacion de esta pandemia silenciosa, ademas, es el primer
paso de movilizacion subjetiva al sujeto en caso de callar cualquier complicacion vivida.
En este paso se busca brindar soporte para resolver necesidades especificas de forma

inconsciente con los miembros de la IES.



Actividades por realizar:

e (Campafias de concientizacion y psicoeducacion.

e Webinars abarcando mecanismos de autoayuda

e Post digitales enfocados a la problematica propuesta

e Programas de prevencion y atencion emergente a victimas de acoso,

discriminacion o violencia de género.

7.2. Segunda Etapa: esta etapa estd constituida por dos pasos: la deteccion y la

intervencion frente a la identificacion de la persona violentada.
7.2.1. Deteccion

La deteccion permite identificar si una persona estd atravesando esta problematica y

puede generarse desde dos escenarios.

1. Directamente de la persona que sufre cualquier tipo de acoso, discriminacion o
violencia de género y que acude a la Unidad de Bienestar del AITEC para poner
en conocimiento cualquier situacion relativa a la vulneracion de sus derechos.

2. Quienes conforman el entorno de la victima y observan los signos mas comunes

de esta problematica.

Signos fisicos: moretones, quemaduras, lesiones
graves, golpes, problemas de salud.

Signos comportamentales: problemas de suefio,
—| desgano, cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo,
inhibicion.

Signos emocionales: distimia, hiperactividad,
desconcentracion, conductas disruptivas, fluctuaciones
emocionales.

llustracion 2 - Signos comunes de las personas que sufren violencia



Es importante estar informados y notificar a la Unidad de Bienestar para activar el
procedimiento establecido en el presente protocolo, de manera que se brinde la ayuda
necesaria en su debido tiempo. Quien recibe la denuncia verbal debera completar la ficha
de registro interno de casos de acoso sexual y violencia de género (Anexo 1) del

acontecimiento expresado por la persona denunciante, sin necesidad de firma de esta.
Actividades por realizar:

e Promover por los diferentes canales de comunicacion los servicios de atencion y
ayuda de la Unidad de Bienestar.
e (Capacitar al personal de la Unidad de Bienestar Institucional, personal académico

y/o administrativo para acreditar conocimientos en temas de igualdad.

7.2.2. Intervencion

Una vez notificado cualquier situacion de acoso, discriminacion o violencia de género, se
requiere la intervencion inmediata de la Unidad de Bienestar Institucional para
salvaguardar la integridad de la victima, conectar a la persona con sus redes de apoyo,
trabajando con confidencialidad y proporcionando la contencidon psicolégica necesaria
para estabilizar emocionalmente a la victima y reducir su sentimiento de miedo,

vergiienza o culpa.

Para realizar la contencion psicoldgica la Unidad de Bienestar Institucional debe contar
con el equipo capacitado, ademas informara a la persona afectada sobre sus derechos y

del procedimiento a seguir.

Con la finalidad de realizar un proceso transparente se solicitard al rectorado la
conformacion de una Comision Especial para atender problematicas relacionadas con el

acoso, discriminacion y violencia de género. Esta comision estara conformada por:

e Miéxima autoridad del instituto AITEC o persona delegada por esta
e Representante de la Unidad de Bienestar Institucional
e Representante del Comité de Etica

e Un representante del personal académico o administrativo

Entre las funciones principales que esta comision realizara se detalla:



e Tomar medidas de actuacion y proteccion en el corto plazo, que se encuentren
dentro de su alcance.

e Receptar el informe sobre el caso reportado, de acuerdo con el formato establecido
(Anexo 1), remitido por la Unidad de Bienestar Institucional.

e Analizar e indagar de forma objetiva la situacion expuesta en el Anexo 1

e Elaborar informe con conclusiones y recomendaciones para presentar al Consejo

Académico Superior.
7.3. Tercera Etapa: Denuncia

Después del primer acercamiento y una vez que se haya atendido a la victima con relacion
a sus necesidades basicas de bienestar emocional, se facilitara toda la informacion
pertinente sobre las opciones de denuncia y atencién dentro o fuera de la institucion,

segun la gravedad de la lesion sufrida.
7.3.1 Procedimiento administrativo

e Realizada la denuncia verbal por parte de la persona afectada o de quien tenga
conocimiento de algun acto de discriminacion, violencia o acoso de algun
integrante de la IES, se realizard la transcripcion de la denuncia verbal en el Anexo
1, sin necesidad de la firma de la persona denunciante.

e [aUnidad de Bienestar brindara el apoyo y ayuda necesaria a la persona afectada.
Adicionalmente, emitird un informe con la informacidon proporcionada por la
persona denunciante, dicho informe sera remitido a la Comision de Atencion de
casos de acoso, discriminacion y violencia de género

e LaComision de Atencion de casos de acoso, discriminacion y violencia de género
se reunira de manera inmediata, con la finalidad de analizar e indagar la situacién
denunciada. Considerando la gravedad del incidente, la duracion del mismo y los
antecedentes que puedan existir, se tomaran medidas actuacion y de proteccion
inmediata.

e Producto del analisis e indagacion sobre la situacion denunciada, la Comision de
Atencion de casos de acoso, discriminacion y violencia de género emitird dentro
de diez dias laborables un informe con las conclusiones y recomendaciones, el
cual sera presentado al Consejo Académico Superior.

e ElConsejo Académico Superior analizara el informe desarrollado por la Comision

de Atencion de casos de acoso, discriminacion y violencia de género y emitird una



7.3.2

resolucion final conforme a lo declarado en el Estatuto Institucional, la cual sera

informada en un plazo de 48 horas a las personas involucradas.

Procedimiento judicial

Una vez receptada la denuncia verbal se reducird a escrito en el Anexo 1, la
Unidad de Bienestar ofrecera la contencion psicologica necesaria para estabilizar
emocionalmente a la victima. En caso de ser necesario, se redirigira a fundaciones
u ONG para complementar el asesoramiento y acompafiamiento a nivel
psicolégico y/o legal, ver opciones en el Anexo 2.

Adicionalmente, se brindara la informacion y asesoria necesaria para presentar la
denuncia ante el Sistema Judicial, quienes iniciaran el proceso de judicializacion
del caso de acuerdo con sus procedimientos y a la normativa vigente.

En caso de ser requerido, se brindard el acompafiamiento a la victima en las
diligencias que judicialicen los hechos cometidos.

Los directivos y personal académico del AITEC, estan obligados por expreso
mandato de la Ley a poner en conocimiento de las autoridades competentes los
presuntos delitos que tengan lugar en la Institucion, de no hacerlo, pueden ser
sancionados por omision de la denuncia segun lo indicado en el articulo 277 del

Codigo Organico Integral Penal (COIP).

7.4. Cuarta Fase: Seguimiento

7.4.1 Seguimiento

La Unidad de Bienestar Institucional mantendra un registro y seguimiento continuo de

cada uno de los casos presentados, salvaguardando en todo momento a la persona afectada

mediante la confidencialidad y brindando el apoyo necesario al mismo, velando por el

desarrollo en sus ambitos sociales, educativo, familiar y laboral.

Acciones a desarrollo:

Seguimiento y evaluacion psicoterapéutica de forma continua
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Anexos

e ANEXO 1 Ficha de registro interno de casos de acoso sexual y violencia de género

Datos de la Persona

Nombres y Apellidos:
Sexo: Mujer _ |Hombre Género: Masculino | Femenino Otros:
Edad: Cédula: Pasaporte: Nacionalidad:
Calle: Numero:

Direccion Domiciliaria:
Teléfono fijo: Teléfono Celular:
Discapacidad: Fisica |Intelectual Sensorial | Psicologica | Mental Otra
Autoidentificacion: | Indigena | Afroecuatoriano | Montubia | Mestiza Blanca Otra
Estado Civil: Soltera |Casada Unién de Hecho Viuda Divorciada
Movilidad . . Pais de
Humana: Migrante Refugiada Origen:................

Facultad/Escuela/Area a Unidad a la que pertenece:

Datos sobre la agresion:

Fecha de la agresion

Hora de la agresion

Lugar de la agresion:

Tipo de agresion:

Fisica

Psicologica

Sexual

Frecuencia:

P

rimera vez

Ocasional

Permanente

Nombre de la persona agresora (en el caso de conocerla)

Puesto, funcion o relacion con la universidad: Personal, Estudiante, otros...




e Anexo 2 Datos de Organizaciones y fundaciones

Organizaciones y fundaciones
CENTRO ECUATORIANO PARA LA PROMOCION Y ACCION DE LA
MUJER (CEPAM)
Direccion: Av. Francisco Robles y, 3 CJ. 44 SE, Guayaquil 090102
Horarios de atencion:
Lunes a viernes de 9:00 a 17:00
Correo: info(@cepam.org.ec
Teléfono: (04) 244 — 6945

COMITE PERMANENTE POR LA DEFENSA DE LOS DERECHOS
HUMANOS (CDH)

Direccion: Quisquis 1207, Guayaquil 090514

Teléfono: (04) 229 3931

Correo: cdh(@cdh.org.ec

FUNDACION ESTUDIOS Y APOYO PARA LA MUJER Y LA FAMILIA
ECUATORIANA MARIA GUARE

Direccion: R452+MF6 y Millan, Clemente Ballén, Guayaquil 090310

Horarios de atencion:

Lunes a viernes de 9:00 a 16:30

CONSULTORIO JURIDICO GRATUITO DE LA UNIVERSIDAD DE
GUAYAQUIL DR. KETTY ROMOLEROUX

DIRECCION: Pedro Icaza entre Cordova y Baquerizo Moreno a lado de la COOP.
JEP

Horarios de atencion:

Lunes a viernes de 8:30 a 16:30

FUNDACION JUNTAS POR ELLAS — ASISTENCIA PSICOLOGICA
Péagina Web: www.juntasxellas.org/



mailto:info@cepam.org.ec
mailto:cdh@cdh.org.ec
http://www.juntasxellas.org/

INSTITUTO SUPERIOR
AI.IEG’/\‘ UNIVERSITARIO
AN LVIRANTE ILLINGWORTH

Téc. Katerine Villasagua Morante, secretaria general del AITEC. tiene a bien

CERTIFICAR:

Que, revisados los archivos correspondientes, en Sesion Ordinaria de fecha 27 de
marzo del 2023, el Organo Colegiado Superior del AITEC, por unanimidad tom6
la siguiente resolucion:

RES-CAS-AITEC-019 (27-03-2023) RESPON SABLES
En este punto del orden del dia, toma la palabra la Econ. Judith

Navarrete Moran, Rectora del AITEC, para explicar en qué consiste el e Rectorado
Protocolo de Prevencion y Erradicacion de la Violencia; del analisis

respectivo, los miembros del CAS por unanimidad aprueban el e Unidad de
Protocolo de Prevencién y Erradicacion de la Violencia, Acoso y Bienestar

Discriminacion basada en género y orientacion sexual del AITEC,
con las observaciones indicadas en esta sesion y que se refiere
especificamente a realizar la consulta al Abg. sobre el numeral
7.3.2 altimo literal.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Guayaquil, 18 de julio del 2026

rmado electrénicamente por:
TERINE JIMENA
ILLASAGUA MORANTE

Téc. Katerine Villasagua Morante
SECRETARIA GENERAL
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